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            RICHIESTA DI AGEVOLAZIONE TARIFFARIA PER LA PERDITA OCCULTA 

(Tutti i dati inseriti vengono resi sotto forma di dichiarazione sostitutiva ai sensi degli artt. 46, 47e 76 del D.P.R. n. 445/2000) 

 

Il sottoscritto ______________________________nat__ a ___________________il____________________ 

C.F._______________________________________________________________________residente 

a_______________________________Via_______________________________________n°____________ 

Tel./cell.___________________________________E-Mail_______________________________________ 

continuare compilazione in caso di Ditte /Società/Enti: 

Legale rappresentante della Ditta/Società/Ente _____________________________________ con sede legale 

a____________________________ in Via ____________________________________________ n. _________ tel. 

________________________________ P/IVA _______________________________________________________ 

Codice Univoco___________________________PEC_________________________________________________ 

  

nella qualità di :________________________________________________________________________  
                                   (indicare il titolo di possesso sull'immobile:Proprietario/Affittuario/Altro:specificare) 

dell’immobile sito in _____________________ Via_____________________________n°______________ 

 

Matricola contatore______________________  Numero Cliente________________________________ 
 
Ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 76 del D.P.R. 445/2000, consapevole che chiunque rilascia dichiarazioni mendaci, 

forma atti falsi o ne fa uso, e punito ai sensi del codice penale e delle leggi speciali in materia 

 

DICHIARA 

-Di avere individuato una perdita occulta a valle del contatore 

-Di aver eseguito la riparazione in data  _______/________/___________________      

-Che il contatore al momento della riparazione segnava Mc ___________________ 

 
Dichiara inoltre di essere consapevole che Acquaenna S.C.P.A. si riserva la facoltà di effettuare propri 

accertamenti, con verifiche sul posto, allo scopo di constatare la validità delle dichiarazioni. 
 

 

CHIEDE 

 l’applicazione dell’agevolazione prevista dal  Regolamento sulle perdite occulte. 
 

 (Luogo e data)_____________,  ____/____/_______                   

                                                                                             ______________ __________________

                         Firma del richiedente (per esteso e leggibile)    
 

Informativa sulla privacy: Dichiaro di essere informato ai sensi dell’art.13 D.Lgs.196/03, e del Regolamento UE n. 

679/2016, esprimo il mio consenso al trattamento ed alla comunicazione dei miei dati qualificati come personali dalla 

citata legge nei limiti e per le finalità precisate nell’informativa e dichiaro di essere consapevole che l’informativa nella 

forma estesa è riportata sul sito web della vostra azienda. 

                                                                                                                   ______________________ 
                                                                                                                                                                              (Firma) 
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La “Perdita occulta” è una perdita che si genera a valle del punto di consegna, non individuabile dall’utente finale 

secondo il principio della normale diligenza. Essa si verifica in conseguenza di un guasto e/o rottura di impianti idrici 

privati, siano essi interrati o incassati, comunque non rilevabili dall’esterno in modo diretto o evidente. 
A titolo esemplificativo ma non esaustivo sono escluse dalla definizione di perdita occulta: quelle derivanti da guasto o 

non perfetto funzionamento di rubinetti, impianti di irrigazione, scarichi igienici e addolcitori; 

 

Campo di applicazione.  La seguente procedura si applica a tutte le richieste di agevolazione per perdita occulta effettuate 

dagli utenti intestatari dei contratti di fornitura idrica. 
L’ utente ha diritto ad una detrazione sui consumi in eccesso secondo le modalità indicate nel presente Regolamento. 

Resta inteso che tale agevolazione potrà essere riconosciuta per l’intervallo di tempo tra il momento del guasto (se 

determinabile con certezza) e il momento in cui l’esistenza di una perdita diventa conoscibile con la normale diligenza. 

In caso di incertezza del momento del guasto l’agevolazione non può superare l’anno dal momento della segnalazione. 

 

Condizioni di accesso all’agevolazione 

Entità della perdita, la presunta perdita deve essere superiore al 100% e comunque non inferiore a 100 metri cubi rispetto 

al consumo medio annuo precedente. 
Riparazione, dal momento in cui l’esistenza di una perdita diventa conoscibile con la normale diligenza, l’utente dovrà 

senza indugio effettuarne la riparazione. 
Presentazione della domanda, effettuata la riparazione, l’utente potrà presentare la domanda completa della 

documentazione necessaria alla valutazione dei requisiti per la concessione dell’agevolazione prevista per le perdite 

occulte. 
La richiesta di agevolazione tariffaria deve essere effettuata utilizzando l’apposita modulistica allegando quanto di seguito 

previsto: 
Allegati  

Fotografie prima  e dopo la riparazione dell’impianto idrico. 

Allegati obbligatori: 

• Giustificativi della riparazione effettuata (fattura, scontrino etc.) 
• Dichiarazione sostitutiva e dell’atto di notorietà di riparazione perdita (Mod. PG001.46 Rev00). 

• Data e lettura del contatore dopo la riparazione della perdita. 

• Documento identità e codice fiscale. 

• Numero telefonico reperibile. 

 

Entità dell’agevolazione 
L'agevolazione consiste nel ricalcolo esclusivamente dei consumi eccedenti il consumo medio storico dell’utenza, 

con l’applicazione della tariffa agevolata prevista per le utenze domestico residenti senza l’addebito dei canoni di 

fognatura e depurazione ove previsti. 
Il ricalcolo sarà effettuato dalla data nella quale si presume che possa essere iniziata la perdita, fino alla data di 

avvenuta riparazione 
 

Cause di mancata accettazione della procedura di perdita occulta 

• La mancanza di uno degli allegati obbligatori. 

• Parziale compilazione del modulo di richiesta. 

• In caso di mancata lettura per più di 12 mesi consecutivi, per cause imputabili all’utente. 
(la lettura periodica del contatore consente anche di individuare eventuali consumi anomali). 

• Se l’utenza ha già usufruito dell’agevolazione nei 24 mesi precedenti la richiesta. 
 

La documentazione può essere consegnata agli uffici aperti al pubblico o inviata per: 
• posta: Acquaenna S.C.P.A. via S.Agata 65/71 941000 Enna 

• email: info@acquaenna.it  e/o  posta certificata (PEC):  acquaenna@pec.acquaenna.it 
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                                   DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI RIPARAZIONE  PERDITA OCCULTA 

                                                      ( da presentare insieme alla richiesta di agevolazione) 

 

Io sottoscritto/a____________________________________C.F.____________________________ 

nat__ a____________________________Prov.(_____) il_________________________________ 

Residente a _______________________Prov.(____)Via_________________________n°_______ 

In qualità di______________________________________________________dell’immobile sito 

in ______________________________Via__________________________________n°_________ 
 

ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 76 del D.P.R. 445/2000, consapevole che chiunque rilascia 

dichiarazioni mendaci, forma atti falsi o ne fa uso, è punito ai sensi del codice penale e dalle leggi speciali 

in materia, 
 

DICHIARO 
 

sotto la mia personale responsabilità che si è verificata una perdita occulta nell’impianto 

acquedottistico privato di seguito descritta: 

 

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 

 

Letto, confermato e sottoscritto. 

 
Luogo e data                                                                                                                         IL DICHIARANTE 
 

______________                                                                                           __________________________                                                  
 

 

 

 


